
1.  致电1-833-442-5674激活您的卡。

2.  �在MyBenefitsCenter.com访问您的帐户或下载
OTC Network应用程序。

•	  在登录后，您可以：
 ✓  查询您的余额。
 ✓  �查看您想购买的OTC用品是否获得批准。
 ✓  查找参与计划的商店。
 ✓  在线订购用品。

3.  查询您的帐户余额。
•	  您的余额将显示在首页。请注意：

 ✓  �您的卡每三个月（每季）会重新充值$60。
 ✓  �未使用的资金不会结转到下一个季度。
 ✓  �该卡余额绝对不会超过$60。

4.  �购买OTC用品。
•	  �店内：在结账时，您可以像使用信用卡一样使用您的

Vibrant Health Card。无需输入个人识别码  
(Personal Identification Pin, PIN)。  

•	  �在线：您可通过CVS Health、Instacart、Walgreens.com
及Walmart.com在线订购。

•	  �通过电话：请准备好您的订单并致电1-833-875-1816 
(TTY: 711) 与CVS联络。服务时间为周一至周五，上午	
6点至晚上8点（太平洋标准时间）。

非处方 
用品福利计划

快速入门指南

欢迎加入非处方 (Over-the-Counter, OTC) 用品福利计划！
您的Vibrant Health Card让您可以轻松支付获得批准的OTC用品。	
请遵循以下简单步骤以开始使用福利：

IEHP DualChoice (HMO D-SNP) 是一项签有	
Medicare合约的HMO计划。参保IEHP DualChoice (HMO D-SNP) 需视合约续约情况而定。
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有疑问？  	
请致电1-877-273-IEHP (4347) 与
IEHP DualChoice会员服务部联络。服
务时间为每周7天，上午8点至晚上8点
（太平洋标准时间），包括节假日。TTY
使用者请致电1-800-718-4347。

扫描以访问 
My Benefits 
Center（我的福 
利中心）。

请注意：
•	 �您不得将此卡兑换成现金，也不

能借给他人使用。如果您退出该
计划，任何未使用的资金将返还
给计划。

•	 �双重用途的用品（如维生素）可
同时用于医疗病症及一般保健。
在购买这些用品前，您将需先咨
询您的医生。


