
讓寄養兒童能夠更輕鬆地獲得醫療
保健服務。
如果您是寄養系統中之青少年的寄養
父母，IEHP 非常敬佩您。您正在分享
如何與寄養兒童共同打造更健康人生
的經驗。許多兒童在進入寄養家庭時
均有身體或行為健康方面的問題。我
們的 Open Access 團隊提供護理管理
和護理協調方面的協助。我們可協助
您尋找位於您所在地區的醫療或行為
健康專業人員。

哪些人符合 Open Access 計劃 
的資格？ 
此項特殊計劃是透過 IEHP 提供。此
計劃僅適用於具備 San Bernardino 或 
Riverside 縣 IEHP Medi-Cal 會員身
分的寄養青少年。他們從出生開始至 
21 歲為止均符合資格。

更清楚地瞭解孩子的病史。 
當寄養兒童更換安置場所時，他們的病
歷可能會不完整或遺失。IEHP Open 
Access 團隊可協助檢視現有的病歷並
為您聯繫由 IEHP 所提供的服務。

Open Access 排除了取得護理的
障礙。
有了 Open Access，您可帶您的寄養
子女前往 IEHP Open Access 網絡
中的任何醫生處就診，不論您居住在 
Inland Empire 的哪個區域。這將有助
於您節省時間並讓您的孩子可以獲得
持續的醫療護理。

如果您需要協助尋找 Open Access 
醫療服務提供者：
我們將會協助您尋找一位醫生。請致電
與 IEHP 的 Open Access 團隊聯絡：

請我們的醫生看診 – 即使沒有 
IEHP 會員卡也沒關係。
如果您的孩子需要看醫生，但您 
找不到 IEHP 會員卡該怎麼辦？ 
沒關係。IEHP Open Access 的醫生
可以上網並快速確認您孩子的資格。

取得額外資源以讓您的孩子達到
最佳健康狀態。
我們的 Open Access 團隊可讓您的
孩子更輕鬆地獲得持續護理。我們 
的團隊提供：

1-800-706-4347 

保持聯繫。請關注我們！ 

IEHP  
Open Access 團隊：

TTY 使用者請致電  
1-800-718-4347 

Open Access 
Program

適用於正在接受寄養的 IEHP 會員 週一至週五，上午 8 時至下午 5 時
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衛教 – 分享有關健康與保健及福利的
資訊以及在 Inland Empire 可用的資
源。IEHP 也在我們的社區資源中心舉
辦許多座談會和課程。請前往 iehp.org 
以查看課程時間表。

護理協調 – 為您聯繫可協助滿足您寄
養子女需求的醫療保健服務提供者。我
們的護理協調員可協助安排約診、安排
交通運輸服務及提供其他更多服務。

個案管理 – 提供持續支援來確定和完
全解決醫療保健需求。
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選擇「Find a Doctor」(尋找醫生)。
在「Search For」(搜尋) 之下選擇下 
拉式選單中的「Open Access」。
遵循提示以查看位於您附近的醫 
生清單。

1-800-706-4347
TTY 使用者請致電 1-800-718-4347

您也可以在 iehp.org 網站尋找 IEHP 
的醫生


